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% 32 600 salariés
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01. LECONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE

EN OCCITANIE

Nombre d'établissements employeurs et effectifs salariés de 'ESS dans les

départements et les métropoles en Occitanie

Toulouse Métropole :

B 1430

Aveyron

& s70

Lozére

&3 6800

Montpellier Méditerranée
* Métropole

% 2 280 établissements employeurs

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de l'ESS, d'apres Insee, Clap 2014

'ESS se déploie sur les 13
départements de la région
Occitanie. Cest logiqguement

en Haute-Garonne et dans ['Hérault,
départements trés peuplés et
dynamiqgues ou sont localisées
les deux Métropoles régionales de
Toulouse et Montpellier, que l'on
trouve les volumes d'établissements
et demplois les plus élevés. A
contrario, c'esten Ariege eten Lozére
que les volumes correspondants
sont les plus réduits, a l'image de
ce que l'on observe pour les autres

champs économiques [économie
privée hors ESS et économie
publique].

Pour autant, en termes cette fois
de poids de U'ESS dans l'ensemble
de léconomie, ce sont quatre
départements du nord de la région
qui arrivent nettement en téte,
avec des ratios supérieurs a 15 % :

la Lozére [avec un taux de 28 % 1],
['Aveyron (17 %], le Tarn (17 %) et le Lot
(16 %).

On notera ainsi que 'ESS représente
9,6 % du total de 'emploi dans les
deux territoires meétropolitains,
contre 13,3 % en dehors de ces
derniers. De fait, alors que 26 %
des effectifs régionaux de U'ESS se
concentrent dans les Métropoles,
le ratio correspondant s'établit a
33 % pour le reste de l'économie
privée comme pour l'économie
publigue. L'ESS s'avére donc
répartie de fagon plus homogéne
sur le territoire régional que les
deux autres champs économiques,
jouant ainsi un rdle essentiel
en termes de maillage et de
développement du territoire.

5y
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> L'ESS dans l’économie régionale

Chiffres-clés par champ économique et poids dans ['économie régionale

Etablissements
employeurs

Entreprises Rémunérations
employeuses brutes [K€)

" wme | wmow | omae | mams | samow |
e[ weom | wew | some | womom

Effectifs au 31/12 Effectifs ETP

ESS

Privé hors ESS

Public

Total Occitanie
L’ESS en région Occitanie compte plus de

23 000 établissements employeurs et 213

000 salariés. Elle représente environ 10 % des
entreprises employeuses, 11 % des établissements

175170 215 445 1764 639 1596 273

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'apres Insee, Clap 2014

52 176 862

employeurs, 12 % du total des effectifs salariés (17
% des salariés du secteur privé], et 10 % du total des
rémunérations brutes versées annuellement.

> ESS :la place de la région Occitanie en France

région de
France
en
termes
de

0)0,0,0,

'ESS, tres dynamique en Occitanie, occupe
dans l'économie régionale une place
significativement plusimportante qu'al’échelle
nationale : + 1 point en termes de part de 'ESS dans
les établissements (ensemble ou privés] ; + 2 points
en termes de part dans les effectifs et rémunérations
par rapport a lensemble de l'économie, et environ
+ 3 points par rapport a la seule économie privée. Le
niveau des effectifs ESS rapporté a la population y est
légérement supérieur a la moyenne nationale : 372
contre 360 emplois pour 10 000 habitants.

volume d’établissements ESS

poids de 'ESS dans le total des établissements

volume d’emplois ESS

poids de 'ESS dans le total des emplois

Larégion Occitanie concentre 10,4 % des établissements
francais de 'ESS et 9 % des emplois correspondants.
Elle occupe la 3*™ place des régions francgaises
quant au poids de U'ESS dans l'emploi total, aprés les
régions Bretagne (14,3 %) et Pays de la Loire (13,1 %].
7 départements, situés a louest et au nord de
['Occitanie, sont dans les 20 premiers départements
de France en termes de poids de ['ESS dans l'emploi
total : Lozere [1°7, Aveyron (48], Tarn [6°™], Lot [12°m¢],
Tarn-et-Garonne [16%™¢), Gers (176™], Hautes-Pyrénées
(18eme).
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Etablissements de I'ESS : volumes et parts dans les régions

Part des établissements de I'ESS /

Ensemble des établissements de la région

deb6,7a78%

@ 0e78594%
@ c942109%

@ oo 09:727% Chiffres-clés de I'ESS en France

164 000
entreprises

221000

“‘.208 »‘
& 108 16 834

1105 établissements employeurs
Emplois dans 'ESS : volumes et parts dans les régions 2373000
---------------------------------------------------------- salariés

2025 000
208192 Part des ermplois de 'ESS / équivalents temps plein
7 Ensemble des emplois de la région - .
386 277 198 943 62 Milliards d’€
148 448 de masse salariale brute
R 164976 pdl o de71891%
& @D ce912108%
. @ c08215%
@ @ ccii52126%
302066 @ -26:143%
“‘ 12183
>
s 162 964
12 096
8408
Poids de I'ESS dans ['économie en Occitanie et en France
Etablissements employeurs _ 10.7% . Occitanie
P e
[ France
Etablissements employeurs privés _1030/”'6 %
0.3 %
Effectifs salariés au 31/12 _105/ 121%
i 10,5 %

Effectifs salariés privés au 31/12 A 8.7 %
] 1%

Rémunérations brutes IR 101%
I 5%

[}
Rémunérations brutes privées _110/ 13.9 %
e s

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'apres Insee, Clap 2014
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02.LES ENTREPRISES DE L'ESS

> Formes d’entreprises

Chiffres-clés selon la forme juridique des entreprises et poids dans 'ESS

Etablissements

Entreprises
employeuses

Part (%)
employeurs

Associations
Coopératives
Mutuelles

Fondations

Total ESS

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'aprés Insee, Clap 2014

L es  associations  sont largement
I majoritaires au sein de U'ESS régionale,
puisgu’elles en représentent prés de 93 % des
entreprises employeuses, 83 % des établissements
employeurs, prés de 80 % des effectifs salariés et un
peu moins de 71 % des rémunérations.

Viennent ensuite les coopératives qui représentent
prés de 7 % des établissements employeurs, 13 %
des établissements employeurs, 13,5 % des effectifs
salariés et pres de 20 % du total des rémunérations
brutes annuelles.

Effectifs au

Rémunérations
brutes (K €]

3732513
1043760
422 579
87061
5285 913

Equivalents
Part (%)
31712

168 453
28717
13 010
3168

PARRT]

Temps Plein
141993
27230

11188
3018
183 429

Les mutuelles et les fondations occupent des
places plus réduites (4,5 % des établissements
employeurs], ce qui ne signifie pas pour autant que
leur poids dans l'économie et la société régionales
soit négligeable. Il en est par exemple ainsi des
mutuelles, qui couvrent en Occitanie 3,2 millions de
personnes en matiere de protection santé, sur une
population totale de 5,7 millions d’habitants.
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LOOMSUR...

LES ASSOCIATIONS

Le Mouvement Associatif Occitanie fédere
pres de associations réunies
autour de organisations sectorielles ou
thématiques : culture, éducation populaire,
environnement, famille, insertion, jeunesse,
meédico-social, petite-enfance, sanitaire et
social, solidarité internationale, tourisme
social...

Représentant environ bénévoles et

salarié-es, son réle est de favoriser le
développement d'une force associative utile
et créative. Sa vocation est d'étre le porte-
voix de la dynamigue associative sur notre
réegion.

Source : Mouvement Associatif Occitanie, 2016.

LES STRUCTURES
D'INSERTION PAR
LACTIVITE
ECONOMIQUE

établissements dont :

ateliers et Chantiers d'Insertion (ACI)
associations Intermédiaires (Al)
entreprises d’Insertion (El)
entreprises de Travail Temporaire

d’Insertion [ETTI)
postes d'insertion [hors encadrants])
de postes entre 2015 et 2016

Source : DIRECCTE Occitanie, DARES, 2016.

LES SCOP, SCIC, CAE
ET COOP. LOI'4/

Scop, Scic et « Coopératives loi 1947 »
(dont les Coopératives d'Activités et d'Emploi)
coopératives créées en 2016, dont ex
nihilo et 17 transmissions, transmissions ou
reprises
emplois dans les coopératives
adhérentes aux UR Scop LR et MP
En 10 ans, le nombre de coopératives a
progresseé de en Occitanie (contre 49 %
en France] et les effectifs correspondants de
(contre 40 % en France) (2006-2016)
Dans les Coopératives d'’Activités et d’Emploi
(CAE], en 20715 :
entrepreneurs(euses] salarié(els, dont
associélels
entrepreneurs(euses] accompagnélels
millions d'euros de chiffre d'affaires

Source : CGSCOP, Coopérer pour entreprendre, 2016.

LES MUTUELLES
DE SANTE

La Mutualité Francaise Occitanie représente :
mutuelles qui protégent
personnes
structures de soins et
d'accompagnement mutualistes
millions d'euros de chiffre d'affaires
interventions en promotion santé par an.
collaborateurs [Mutuelles Livres Il et Il1]

Source : Mutualité Frangaise Occitanie, 2016.
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> Tailles d’établissements

DE NOMBREUX SALARIES DANS LES ETABLISSEMENTS DE TAILLE MOYENNE ET GRANDE

Répartition des établissements et des effectifs salariés (au
31/12) selon la taille des établissements dans ['ESS et dans
le reste de ['économie privée’

1.6%
4,3%
9,6%
15,3%
38,1%
48%
50-249 salariés
10-49 salariés 30.4%
. 0-9 salarigs 35.2%
Source : Cress Occitanie / .
Observatoire régional de 'ESS, o o
dapres Insee, Clap 2013 @e& r,_)\\0 @é‘& (,_}\Q
. \%%Q’ > . \@Q’ >
&'Z’\ Q';\\@ &’§ c';\@
& é@ & Q/\\Q)
ESS PRIVE HORS ESS

Dans ['ESS
comme dans le

reste de |'économie
privée, les micro-

établissements [mains
de 10 salariés] sont
largement  majoritaires

respectivement, 80 % et
89 % du total. Mais cette
catégorie d'établissements
emploie  une  proportion
relativement réduite du total
des salariés (17,2 %], d'ailleurs
nettement plus faible dans
'ESS que dans le reste de
['économie privée (31,5 %).

Les  établissements de
petite taille (10 a 49 salariés)
occupent une place
légérement supérieure dans

'ESS que dans le reste de
['’économie privée, aussi bien
en termes détablissements
employeurs (15 % contre
10 %) que d'effectifs salariés
(35 % contre 30 %).

Quant aux établissements
de taille moyenne et
grande (50 salariés et plus],
contrairement a une idée
largement répandue, leur
place est plus importante
dans I'ESS que dans
'économie privée hors ESS,
en termes détablissements
employeurs [4 % contre
2 %) et, de fagcon encore
plus marquée, en termes
d'effectifs salaries 48 %
contre 38 %).

* Seule la comparaison ESS / économie privée hors ESS est ici réalisée. En effet, compte tenu de son mode d'organisation trés particulier,
l'économie publique est composée d'un nombre important de grands établissements, de sorte que toute comparaison avec cette derniére

n'est guére significative.
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03.LES SECTEURS D'ACTIVITE DE L'ESS

> Activités des entreprises de I'ESS : une grande diversité sectorielle
L'ESS est présente dans tous les secteurs

I d'activité, gu'ils relévent des services a la

population, notamment d'intérét général, ou

de la production et de la vente de biens et services

marchands.

Avec prés de 97 000 salariés, le secteur de laction

sociale [avec ou sans hébergement] arrive largement en

téte dans le total des effectifs de 'ESS régionale (un peu

plus de 45 %]. Il est suivi de l'enseignement, formation

(1,4 %] et des activités financieres et d'assurance
(10,9 %).

Les autres activités représentent des parts restreintes
ou tres restreintes au sein de 'ESS, ce qui ne signifie
pas forcément, on le verra, que leur place a lintérieur
des secteurs concerneés soit négligeable.

Par ailleurs, il est a noter que la répartition sectorielle
des établissements et des effectifs differe nettement
selon les composantes juridiques de I'ESS.

Répartition des effectifs salariés de ['ESS par secteur d'activité
= Cluls de sports
Gestion d'instatiations spotivas
Activités récrdatives et de [oisiss

Activités diverses | information-communication, transpans, activilés
mimoili2res, régaration g'équinements, senvices personnels...

Non Clazses | CRItaNas BS30CIalons syant urke piuf-activilé ou dank [activ
té principale ast mal identifide, euvrant gérdralemant dans (a5 sectaurs
leunesse et animation, environnement, solidarilé internationale,.,

géniarie. conge
Ang adrminstratf, urdigque et comiptanie

- Mised disposition de ressources humaines
|groupermants d'employaurs, ETTI
- Recherche b Développement

- AULES SEMICES Sux arBDYSes

Bervices divers el
o e r.lnaaé's
I8 oo /
8.5 %)

= Hapergement rmadicalisd
lpersonnes gées, handicapées...) :
MoisOng e retraite. instituts IIME.
MEF!...

- Résergement social ; malsan
d'enfants, foyers d'accuell de jour,
CHRS...

Mt
midico 5o

Activibés hospitabidres
Centres de soing
55180 |services de sons inlirmiers

al ot social

44 800/ 21 %)

adomicilel

Hebargerment, restauration
11900 /0,9 %]

Hanergament tounstigque ;
centres de vacances, Campings
=~ Regtaurants, Darsfcafds, trateurs /

213 400

salariés

- Apcuel et soco mpagnemant
[oersannes hand capees,

ACTHIf e il Agees, sunas enfants, enfants
' M!hum et et adolescents|
et e 4 - Aida & damicile
(CATTPEER RN . - Aide porle taval

Etanlssements scolares
- Engdignament cuitural at spodtf
Formation continue d"adultes

Commerce |6 100 72,9 5|

Actiitds linancigres
el i’ nssurance

123200/ 10,9 %)
Commarce de détal [ootique, audition...],

commerce équitanle, commernce de gros Activiés bancares [Dangues conpérati-

ves] ot g financement Ilnatce solidaling
Assurance @ muluelles d'assurance, mg
tuelles de santé et prévoyance

[ Agriculture, industre, construction

Arts, spectacles (3100 71,5 %] [6 00D 7 2.8 %l

| - Aptiates agrcales [cultute, dlevaga)
et Industries agro-alimentai res
Itateicaton, transformation]
Industrie : imomene, caliacte et
récupération de deéchats, fabncation,
réparation...
= Dangtruction

Soectacie vivant, Arts plastiques, Gestion [
de salies de spectacies. de musees... |

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'aprés Insee, Clap 2014
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> Activités par forme d’entreprise

LES SECTEURS D’ACTIVITE DES ASSOCIATIONS

Répartition des établissements employeurs et des effectifs salariés (au 31/12)

0,
e Action sociale sans hébergement

54%

30,5 % Heébergement médicocosial et social
Enseignement

Divers et non-classés

25%

Soutien aux entreprises

1.7 % Santé
Sport, loisirs
Formation professionnelle
23%
Arts, spectacles
18% 21%
1.7 % . .
Hébergement, restauration
1%
Etablissements Effectifs
employeurs salariés

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'aprés Insee, Clap 2014

aux places qu'occupent les différents secteurs d'activité dans le
total des établissements et des emplois, ce qui est révélateur d'une
trés grande hétérogénéité de la taille des associations :

I D ans les associations apparaissent de fortes dissymeétries quant

e Alors que laction sociale sans hébergement et de ['hébergement
meédicosocial et social représentent, respectivement, 10 % et 5 % des
établissements, ils occupent 30 % et 25 % des effectifs correspondants

e A contrario, des secteurs tels que le sport, loisirs et les arts, spectacles,
qui représentent, respectivement, 20 % et 14 % des établissements,
emploient seulement 5 % et 2 % des effectifs concernés.




LES SECTEURS D’ACTIVITE DES COOPERATIVES
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Répartition des établissements employeurs et des effectifs
salariés (au 31/12) des coopératives par secteur d'activité

Activités financieres et d'assurance

Commerce

Agriculture, industrie, construction

Soutien aux entreprises

Autres

8,4 %

4.4 %

14,2 %

/3,9%

T—33%

Effectifs
salariés

Etablissements
employeurs

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'aprés Insee, Clap 2014

des parts assez comparables en termes

I Les différents secteurs d'activité représentent
d'effectifs

d'établissements employeurs et
salariés au sein des coopératives.
Les activités financieres et d'assurance, qui
correspondent guasi exclusivement aux coopératives
bancaires, représentent, a elles seules, plus de la
moitié des établissements employeurs et des emplois
concerneés.
Le secteur du commerce recouvre, pour l'essentiel,
des activités de commerce de gros exercées par des

coopératives agricoles ou par des centrales de
distributeurs sous forme coopérative : il représente
un peu plus de 14 % des établissements employeurs
et 19 % des effectifs salariés coopératifs.

Quantau secteurdel'agriculture, industrie, construction,
ilinclut a la fois les coopératives agroalimentaires et les
Scop, ces derniéres étant présentes dans des activités
tres diverses. Les activités de soutien aux entreprises,
pour leur part, sont surtout portées par des Scop, des
Scic et des CAE.
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LES SECTEURS D’ACTIVITE DES MUTUELLES

Répartition des établissements employeurs et des effectifs salariés [au 31/12]

L e secteur des activités financiéres et d'assurance,
qui correspond aux activités assurantielles
exercées par les mutuelles de prévoyance ou les
mutuelles d'assurance, est trés largement majoritaire,
représentant plus de 2/3 des établissements employeurs
et plus de la moitié de 'emploi mutualiste. Vient ensuite le
secteur de la santé, avec prées de 11 % des établissements
employeurs et 23,5 % des effectifs, qui recouvre les
services et établissements de soins (cliniques, centres de
convalescence, services de soins infirmiers & domicile...]
portés par des mutuelles de prévoyance ou par leurs
réseaux fédeératifs.
Ces mémes mutuelles et leurs réseaux interviennent aussi
dans le secteur de l'action sociale, avec [ex. : Ehpad] ou
sans [ex. : creches] hébergement, lequel représente prés
de 8 % des établissements employeurs et 14 % des effectifs
salariés mutualistes

Activités financieres
et d'assurance

e
- Action sociale

Autres

Effectifs
salariés

Etablissements
employeurs

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de ['ESS,
d'aprées Insee, Clap 2014

UNE PLACE MAJEURE DE L'ESS DANS QUELQUES SECTEURS D’ACTIVITE

Répartition des effectifs salariés [au 31/12] par champ économique selon
les secteurs d'activité

- ESS

Action sociale sans hébergement e e 0.1 9% 23.3%
Sport, loisirs NN/ 304% 3.6 % o
Hébergement médicosocial et social IIEENGE76 N, 1.8 % 285% Prive hors £S5
Activités financieres et d'assurance [INEEGEEGEA7GN 514 % 1606 Public
Arts, spectacles [IINNEINSISTN 34,8 % 337 %
Enseignement, formation 5596 5,1% 79.4 %
Sante 1016191 31,8 % 576 %
Soutien aux entreprises 6181%6 84,8 % 8,9 %
Hébergement, restauration Psw% 94,6 % 2,6%
Commerce 8,5 % 975 %
Agriculture, industrie, construction B7% 96,5 % 1.8%

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'aprés Insee, Clap 2014
'ESS est largement majoritaire dans trois
I secteurs d'activité, ceux de l'action sociale
sans hébergement [prés de 67 % des effectifs
du secteur], du sport, loisirs (66 %) et de
'hébergement médicosacial et social (pres de 60 %).
Elle occupe ensuite une place significative dans le
secteur des activités financiéres et d'assurance (47 %)
et dans celui des arts, spectacles (31,5 %).
Dans tous les autres secteurs d'activité considérés,
la part de U'ESS est réduite ou trés réduite, allant de
15,5 % dans l'enseignement, formation a 1,7 % dans

l'agriculture, industrie, construction.

On relévera que méme si certains secteurs d'activité
représentent une faible part des effectifs de 'ESS, cette
derniére n'en occupe pas moins une place importante
dans le total de I'emploi de ces secteurs : c'est le cas
pour celui du sport, loisirs (4,1 % des effectifs de 'ESS*
et 66 % de ceux du secteur] ainsi que pour celui des
arts, spectacles (1,5 % des effectifs de 'ESS* et 31,56 %
de ceux du secteur].

* Cf. Graphique p.9
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04. LES EMPLOIS, LES METIERS DE L'ESS

> Caractéristiques des salariés et conditions d’emploi

UNE ECONOMIE FORTEMENT FEMINISEE

Répartition des effectifs [postes au 31/12) selon

ESS

Privé hors ESS

Public

Ilag

30

l'ESS

59,8 %

38,3 %

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'apres Insee, Clap 2014

Des CSP CARACTERISTIQUES D'UNE ECONOMIE TERTIAIRE

La répartition  des
I effectifs de ['ESS
selon les CSP différe
nettement de celle du
reste de 'économie privée : les
employés et les professions
intermédiaires occupent
des places plus importantes
dans la premiére que dans la
seconde [pres de 76 % contre
51 %). A contrario, la part
des ouvriers est beaucoup
moins importante dans
'ESS que dans le reste de
['’économie privée. Quant aux
postes d'encadrement, ils
représentent une proportion
sensiblement plus réduite
dans 'ESS.
Le profil de UESS présente
en revanche une certaine

proximité avec celui de
'économie publigue, mMméme
si des différences existent
aussi entre ces deux champs
économiqgues : les employés
occupent ainsi  une place
significativement plus
importante dans ['ESS, tandis
que les ouvriers et les cadres
représentent des proportions
sensiblement plus fortes dans
['’économie publique.

La répartition des effectifs

de U'ESS selon les CSP
est  caractéristigue  d'une
gconomie de nature
essentiellement tertiaire,
ce qui expligue la relative
proximité qu'elle entretient

avec 'économie publigue.

BP

travaillent

plus que dans le reste de
'économie privée (40 %]
et sensiblement plus que
dans 'économie publique
(62 %).

Cette forte féminisation
s'explique par le fait que

res de 150 [U'ESS est trés présente

000 femmes dans des secteurs

dans d'activité ou les femmes

régionale, ce qui sont traditionnellement
représente 70 % de ses nombreuses a travailler,
effectifs, soit nettement au premier chef celui

de l'action sociale [ou la
proportion de
atteint 81 % dans I'ESS
régionale],

femmes

notamment

dans le domaine de l'aide

Répartition des effectifs [postes au 31/12) selon les CSP
des salariés par champ économique

33.4 %
ESS Privé
hors ESS

adomicile [ou cette méme
proportion s'éleve a 96 %).

18,8 %

Public

Cadres, professions intel. sup.
et chefs d'entreprise

- Professions intermédiaires

Employés

- Ouvriers

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de ['ESS,

daprés Insee, Clap 2014
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DES CONTRATS ORDINAIRES MOINS PRESENTS QU’AILLEURS

Répartition des effectifs salariés [postes au 31/12) selon les types de contrats par champ économique

ESS
92,6 %

Contrats ordinaires
Contrats aidés 7%

Contrats d'apprentissage

Privé hors ESS Public

97,2 % 95,6 %
0,3% 4,3%

100 % 100 % 100%

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'aprés Insee, DADS 2014

Les salariés en contrat de travail «ordinaire»
représentent une part des effectifs

sensiblement inférieure dans U'ESS a ce qu'elle
est dans le reste de ['‘économie privée ou l'économie
publique. Ce différentiel provient, pour lessentiel,
des contrats aidés [CUI-CAE, Emplois d’Avenir...], qui
représentent 7 % des effectifs dans ['ESS contre 0,3 %
dans le reste de l'économie privée et 4,3 % dans
'éeconomie publique. En termes de secteurs d'activité,
les plus importants pourvoyeurs de contrats aidés dans
'ESS sont ceux de l'action sociale [qui emploient la
moitié des contrats aidés de I'ESS régionale : prés de
33 % dans l'action sociale sans hébergement et de 18 %

dans I'nébergement médicosocial et social], des « non-
classés » (18,5 % du total] et de 'enseignement (12,4 %
du total].

Par ailleurs, il est a noter que 813 salariés sont en
contrat d'apprentissage dans 'ESS régionale, ce qui
représente seulement 0,4 % du total des effectifs, soit
significativement moins que dans le reste de ['économie
privée (2,4 %). Les secteurs ayant le plus recours a
l'apprentissage au niveau de ['ESS sont l'action sociale (qui
emploie 25 % des apprentis de U'ESS régionale : 15 % dans
l'nébergement médicosocial et social et 10 % dans l'action
sociale sans hébergement] et les activités financiéres
et d'assurance (un peu plus de 20 % du total].

DES TEMPS COMPLETS PLUS RARES QU’AILLEURS

Répartition des effectifs [postes au 31/12] selon les

. Temps non-complet

Temps complet

78.8 %
75,7 %
61,8 %
Privé ESS Privé Public
hors ESS

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional
de 'ESS, d'apres Insee, DADS 2014

La proportion de
I salariés travaillant a
temps complet s'avere
significativement inférieure
dans U'ESS par rapport au
reste de 'économie privée ou
a l'économie publigue.
Le taux moyen de 38 % de
salariés travaillant a temps
non-complet, c'est-a-dire,
pour lessentiel, a temps
partiel, au sein de [ESS
régionale recouvre toutefois
des réalités tres diverses
selon les secteurs d'activité :
ce taux est particulierement
élevé dans les sport, loisirs
(59,2 %), les services divers

et non-classés (62,7 %), les
arts, spectacles (50,7 %] et
l'action sociale (44,8 %, dont
79,8 % dans'aide a domicile].
Compte tenu de l'importance
du poids de ce dernier
secteur dans les effectifs de
'ESS, c'est lui qui, dans une
grande mesure, détermine la
singularité de I'ESS au regard
du temps de travail. Il est a
noter que les associations
sont, au titre de U'ESS, trées
largement majoritaires dans
ces différents  secteurs
d'activite.
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DES REMUNERATIONS GLOBALEMENT REDUITES, ESSENTIELLEMENT DU FAIT DES ASSOCIATIONS

Salaire brut annuel moyen par forme juridique de 'ESS et par champ économigue

Salaire brut annuel
moyen

Coopératives
Mutuelles
Associations

Fondations

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'aprés Insee,

euros dans U'ESS, soit un montant inférieur

de 15 % par rapport au reste de l'économie
privée et de 8 % par rapport & ['’économie publique.
Ceci renvoie essentiellement a l'importance du poids
que représentent, dans les effectifs de IESS, les
associations, ou les rémunérations sont relativement
réduites. Plusieurs facteurs explicatifs peuvent étre
avances, entre autres, l'importancedunombre de postes
a temps partiel et la fragilité du modéle économique de
beaucoup d'entre elles. Cette fragilité est elle-méme

I Le salaire brut annuel moyen s'éléve a 28 800

Ecart/ total ESS

Ecart/

privé hors ESS Ecart / public

+33% +12,8 % +21,7%

+31,1% +11,2% +19,9%

-8,8% -22,6 % -16,5%

DADS 2014

liee au fait qu'elles exercent souvent des activités non
marchandes, d'intérét général ou d'utilité sociale, d'ou
leur dépendance vis-a-vis des financements publics,
souvent aléatoires et de plus en plus contraints. On
notera, par contre, que dans les coopératives et les
mutuelles, les salaires moyens sont significativement
supérieurs a ceux pratiqués dans l'économie privée
hors ESS ou dans ['économie publigue.
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> Métiers de 'ESS

DEs EFFECTIFS CONCENTRES SUR UN NOMBRE RESTREINT DE METIERS

Principaux métiers de I'ESS : nombre de postes [au 31/12] et part dans le total des effectifs de 'ESS

Aides a domicile, aides ménager|(erels, travailleur(sels

Nombre de postes au 31/12 Part dans l'ESS

famili(ales]aux 23854 1.2%
Agents de service hospitaliers 10 967 51%
Aides-soignants 9617 45%
Ouvrier(ére]s non qualifié(e]s de type industriel 9373 4,4 %
Animateur(tricels socioculturels et de loisirs 8 865 4,2 %
Personnels enseignants du secondaire et du supérieur 7883 3,7 %
Secrétaires 7679 3,6 %
Autres employéle]s administratif(ive]s 6519 31%
Educateurf(trice]s spécialisélels 6145 2.9 %
Infirmier(érels 5976 2,8%
Aides médico-psychologiques 5410 2,5 %
Employé(e)s des services commerciaux de la bangque 5110 2,4 %

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'aprés Insee, Clap et DADS 2014.

1 métiers concentrent la moitié des
effectifs de U'ESS régionale. La plupart
d'entre eux sont spécifigues a des secteurs

d'activité relativement développés au sein de 'ESS, tels
que la santé, 'animation socioculturelle, les activités
financieres, ['hébergement médicosocial et social et

l'action sociale sans hébergement. De ce dernier secteur
releve, notamment, le métier des « aides & domicile,
aides ménageéres... », qui est le plus représenté au sein
de U'ESS : avec plus de 23 000 postes, il correspond a
un peu plus de 11 % du total des emplois de ce champ
économique.
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Métiers majoritairement exercés dans l'ESS : nombre de postes (au 31/12] et parts de U'ESS et du hors ESS dans le total

ESS HORS ESS
Nombrede | Partde lESS Noprggtrssde B

postes au 31/12 dans le total au 3112 total
Educateur(tricels techniques spécialisé(els,
moniteur(trice]s d'atelier 231 94.3% 138 5.7%
lD|'revcteur[r|oe]s de centres socioculturels et de 673 931 % 49 6.9%
oisirs
Moniteur(trice]s éducateur|tricels 3871 86,2 % 608 13,8 %
Conseiller(ere]s en économie sociale et familiale 1273 82,8 % 260 172 %
Animateur(trice]s socioculturels et de loisirs 8 865 78 % 2442 22 %
Aides médico-psychologiques 5410 775 % 1537 225%
Cadres de l'intervention socio-éducative 2 387 75,5 % 761 24,5 %
Technicien(ne]s des opérations bancaires 1484 71,2 % 589 28,8 %
Chargéle]s de clientele bancaire 3435 65,3 % 1790 347 %
Artistes 1047 62,4 % 617 376 %
Professeurs d'art [hors établissements scolaires) 1053 61,7 % 641 38,3 %
Aides a domicile, aides ménagerl(erels, 0 )
travailleur(sels famili(ales)aux 23854 616 % 14551 384%
Employé(els des services commerciaux de la 5110 59.4 % 3419 40.6 %
banque
Chef(fe]s d'établissements et responsables de
l'exploitation bancaire i 58,8 % 1189 414 %
Cadres des opérations bancaires et des marchés
financiers 414 54,7 % 336 45,3 %
Educateur(trice]s spécialiséle]s 6145 54,3 % 5061 45,7 %
Psychologues, psychanalystes, 0 0
psychothérapeutes [(non médecins) 1693 53.8 % 1426 48.2%
Cadres spécialistes de la formation 1180 51.9% 1072 48,1%
Moniteur(trice)s et éducateur(trice]s sportifs, 3952 512 % 3695 48.8 %

sportif{ve)s professionnel(le]s

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de 'ESS, d'aprés Insee, Clap et DADS 2014.

S ur les 412 métiers répertoriés par l'lnsee, 19
I sont majoritairement exercés, en région,

dans des établissements de ['ESS [dont & sont
communs avec les métiers les plus représentés au sein

de 'ESS).

d'assurance, les arts, spectacles.

Aucun d'entre eux ne correspond a des fonctions

supports. Il s'agit exclusivement de métiers spécifiques
a des secteurs dans lesquels I'ESS est fortement
présente : l'action sociale avec ou sans hébergement,
'animation socioculturelle, les activités financiéres et
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50 ans et plus

40 a 49 ans

30 & 39 ans

Moins de 30 ans

> Départs a la retraite et métiers en tension

69 000 DEPARTS A LA RETRAITE D'IcI A 2028

Répartition des effectifs (postes au 31/12] selon les tranches d'age par champ économique

281 %

279 %

278%

23%

241 %

16,8 %

20 %

¢ DEss @ HorsEss

322%

Source : Cress Occitanie / Observatoire régional de ['ESS,

d'aprés Insee, Clap et DADS 2014

L a proportion des salariés agés de 50 ans et plus se
I révele significativement plus forte dans les effectifs
de U'ESS que dans le reste de 'économie régionale :
32,2 % contre 28,1 %. Le différentiel serait encore plus marqué
par rapport a la seule économie privée hors ESS : sur la base
des données 2013, la part des salariés de 50 ans et plus dans
ce champ économique s'établit en effet a 23,9 % au niveau
régional.
Ceci signifie que les entreprises de ['ESS en région vont étre
confrontées, dans les années a venir, a un mouvement
relativement important de départs a la retraite : sur la base
d’'un 4ge moyen de départ en retraite de 62 ans, le nombre
de salariés concernés peut étre estimé a environ 69 000
d'ici & 2028. Il en résultera de forts besoins en termes de
renouvellement de la main d'ceuvre et donc, potentiellement,
de nombreuses opportunités d'emplois, notamment pour les
jeunes.

DE NOMBREUX POSTES, NOTAMMENT D'ENCADREMENT, A RENOUVELER DANS L'ACTION SOCIALE, LA SANTE,

LA BANQUE, LA FORMATION...

Les métiers de I'ESS les plus touchés par le vieillissement des effectifs

Part des salariés Nombre de S Ilonseréfére au’x met@rs
o5 50 i G postes les plus représentatifs
Cadres spécialistes de la formation 51,2 % 604 de [ESS, soit parce quils
Cadres de l'intervention socio-éducative 49,8 % 1189 ] y oocgpent une . place
- , importante, soit parce gu'ils sont
Cadres des opérations bancaires et des 485 % 200 o |
Educateur(trice]s techniques spécialisélels, champ  économique, il apparait
. . L 44,2 % 1023 . ,
moniteur(trice]s d'atelier que certains dentre eux sont
Aides & domicile, aides ménager(érels, 44.0 % 10 543 particulierement touchés par le
travailleur(se]s famili(ales)aux phénoméne de vieilissement des
Cheflfe]s d'établissements et responsables 379 % 650 salariés.
de l'exploitation bancaire ’ ,
— — : Cest le cas, notamment, pour
Technicien(ne]s des opérations bancaires 373 % 553 . ,
plusieurs postes dencadrement et
Artistes 35.8 % 375 - . .
pour le métier le plus représenté au
Agents de service hospitaliers 33,3 % 3652

Les métiers de 'ESS présentant le plus fort potentiel de recrutement

seinde 'ESSrégionale, celui d'« aides
a domicile, aides ménager(erels,
travailleur(sels familifales]aux ».

Sur les 80 métiers les plus caractéristiques de 'ESS, d'ici a 2028 les départs a la retraite vont concerner :

10 500 aides a domicile, aides ménager(ére]s,

! travailleur[se)s familiales

i 3600 agents de service hospitaliers
: 3000 aides-soignants

i 2600 secrétaires

2 600 personnels enseignants [secondaire/supérieur)

2100 infirmier(ere)s

1900 ¢ducateur(trice)s spécialiséle)s

1700 médecins salariés

1700 autres employéle]s administratif(ive]s
1400 animateurltrice)s socioculturels et de loisirs
1300 aides médico-psychologiques
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NOTE METHODOLOGIQUE

Cette étude met en cohérence et articule plusieurs sources de données, a partir du périmetre de ['ESS normalisé
conjointement, en 2008, par I'INSEE, le CNCRESS et la DIIESES. Il est constitué d'une série de codes juridiques
regroupés en quatre familles : Associations [associations lois 1901, 1908), Coopératives [coopératives d'usagers,
de production, agricoles, multisociétariales, d'entreprises et coopératives bancaires], Mutuelles [mutuelles de
santé et prévoyance, mutuelles d'assurance], Fondations, dont certaines activités sont exclues.

Ce périmétre va évoluer pour inclure progressivement les sociétés commerciales reconnues comme étant des
entreprises sociales par la Loi ESS du 31juillet 2014.

CLAP est la source utilisée pour fournir des statistiques localisées jusqu'au niveau communal, et la référence pour
les comptages par territoire des volumes d'entreprises et d'emplois. La base DADS est utilisée pour les analyses en
termes de structures d'emploi sur les indicateurs absents de la source CLAP [tranches d'age, tailles d'entreprise...).
Les données CLAP et DADS sont livrées systématiquement 2 ans aprés leur collecte, ainsi les données traitées
dans ce document portent sur 'année disponible la plus récente : 2014.

Sont pris en compte uniquement les établissements ayant une fonction d'employeur. Un établissement est une
unité de production géographiguement individualisée, mais juridiguement dépendante de l'entreprise. Ainsi, une
méme entreprise peut avoir plusieurs établissements sur différents territoires. Concernant l'emploi, le champ
couvert est celui des postes « non annexes » [rémunération annuelle supérieure & 3 SMIC mensuels ou emplois
de plus de 30 jours et de plus de 120 heures sur l'année et 1,5 heure par jour]. La masse salariale brute indiguée
n'inclut pas les charges patronales.

LEXI QU E ESS : Economie sociale et solidaire

ETTI: Entreprise de Travail Temporaire d’'Insertion
IME : Institut Médico-Educatif

CAE : Coopérative d'Activité et d'Emploi - ITEP: Institut thérapeutique, éducatif et pédagogique
CHRS : Centre d'hébergement et de réinsertion ORESS : Observatoire Régional de 'Economie Sociale
sociale et Solidaire

CLAP : Connaissance Locale de lAppareil Productif SCOP : Société coopérative et participative

CNCRESS : Conseil National des CRESS
CRESS : Chambre Régionale de 'Economie Sociale

SCIC : Société coopérative d'intérét collectif
SIAE : Structures d’'Insertion par ['Activité

et Solidaire Economigue
DADS : Déclaration Annuelle des Données Sociales




LA CHAMBRE REGIONALE DE L'ECONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE OCCITANIE

[CRESS OCCITANIE]

> Le cadre législatif et les missions des CRESS

Les CRESS sont reconnues et implantées sur les territoires
avec, pour cadre égislatif, l'article 6 de la loi du 31juillet 2014 :
«Les Chambres régionales de I'économie sociale et solidaire
assurent au plan local la promotion et le développement
de l'économie sociale et solidaire. [...] Elles assurent & cet
effet, au bénéfice des entreprises de ['économie sociale et
solidaire, sans préjudice des missions des organisations
professionnelles ou interprofessionnelles et des réseaux
locaux d'acteurs », les missions suivantes :

e la représentation auprés des pouvoirs publics des
intéréts de 'économie sociale et solidaire ;

e l'appui a la création,
maintien des entreprises ;

au développement et au

e Ll'appui & la formation des

des salariés des entreprises ;

dirigeants et
e L'animation d'un observatoire des données régionales
de U'ESS relatives aux entreprises de l'ESS ;

e L'information et la mise en relation des entreprises
de ['ESS & léchelle européenne / internationale

e La promotion de 'ESS en tant que mode d'entreprendre
spécifiqgue

. pilote d'un développement de I'ESS inclusif et durable sur le territoire régional

> Loffre de services aux entreprises de U'ESS

et aux collectivités territoriales

o Observatoire :

Réalisation de diagnostics territoriaux, portraits de
territoire, chiffres-clés, notes de conjoncture, liste et
géolocalisation des entreprises, fiches entreprises/réseaux
ESS et portraits d'acteurs, aide & la décision, conférences...

o Développement économique :
Animation et structuration de filieres,
d'affaires [Salon d'affaires Coventis, RDV d'affaires
territoriaux Coventis Club...], centre de ressources/
information/orientation porteurs de projet et entreprises
de I'ESS, formation / sensibilisation a ['ESS.

développement

o Animation territoriale et coopérations:

Petits-déjeuners/matinales professionnelles ESS,
rencontres  entreprises /  financeurs,  valorisation
des PTCE, animation de Poéles ESS, animation des

Comités territoriaux du Mois de ['ESS....

e Communication :

Information sur I'ESS en région/national et européen, co-
organisation d'événements [Mois de [U'ESS], valorisation
des politiques ESS territoriales dans les supports de
communication de la CRESS...

LE RESEAU DES OBSERVATOIRES DE L'ESS

L'Observatoire régional de I'ESS de la Cress Occitanie fait partie du dispositif de mesure et d'observation de U'ESS

en France et dans les régions,

réseau de compétences et dexpertise mis en place par les Cress et le CNCress.

- LES PUBLICATIONS DE LA CRESS OCCITANIE

LES FOCUS

] IIIJIIG

CRESS OCCITANIE

LES PANORAMAS TERRITORIAUX

1 e

Jﬂnm”mﬂ

LES GUIDES ENTREPRENDRE EN ESS

www.cressoccitanie.org

Siége social : Toulouse - 70 boulevard Matabiau - Tél : 05 62 16 65 50
Délégation Générale : Montpellier - Immeuble Le Richemont - 1047 avenue Villeneuve dAngouléme - Tél : 04 67 60 20 28

cressaoccitanie.org / coventis.org
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